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Kreujemy europejskie wzornictwo

Rozmowa z Danielag Majewska
prezesem firmy Mazur Comfort

- Mazur Comfort istnieje od 1995 roku i juz nale-
zy do $cistej czotéwki polskich producentéw mebli ta-
picerowanych. Jak Pani Prezes ocenia wyniki firmy

- \'. - po pierwszym pétroczu, w kontekscie dekoniunktu-
"'k_ ry na rynku?
- Stabilizacja w obrotach i zachowanie na statym po-
“‘ - ziomie podstawowych wskaznikéw ekonomicznych fir-
- my w tym trudnym okresie, mozna uznaé za sukces na-
szej firmy, lecz pozostaje pewien niedosyt zwigzany z og6lna, bardzo staba sytuacja
rynkowa. By¢é moze juz niedtugo beda pierwsze sygnaly poprawy tej sytuacji. Moc-
no na to liczymy i mamy nadzieje, ze nasze wyroby zaspokoja oczekiwania najbar-
dziej wymagajacych odbiorcéw.

- W jakim stopniu obecno$é w grupie Schieder wptywa na kondycje firmy?

- Obecno$¢ w Schieder nie jest bez znaczenia dla firm mniejszych, chociazby w
przeprowadzanej przez nasza grupe ofensywie zaopatrzeniowej skierowanej do na-
szych dostawcow. Uzyskuja one tutaj korzystniejsze warunki dostaw. Natomiast
dla Mazur Comfort najistotniejsza jest wspétpraca w ramach holdingu Schieder z
tak duza liczba r6znorodnych partneréw. Zdobywamy w ten sposéb nowe doswiad-
czenia i rozwigzania, informacje marketingowe itp.

- Blisko 85% produkeji przeznaczona jest na eksport do krajéow Europy Za-
chodniej oraz USA. W rankingu miesiecznika ,,Meble plus” firma uplasowala
sie na 7 miejscu pod wzgledem sprzedazy eksportowej. Jakie sa wymagania tam-
tejszych rynkéw, w tym przede wszystkim rynku amerykariskiego? Czy sa one
zr6znicowane w odniesieniu do poszczegélnych krajow?

- Na pewno sg one zdecydowanie inne niz w pozostalych regionach. Klient w
Skandynawii, Niemczech, Anglii, Francji, Wloszech, szczeg6lnie w USA ma zdecy-
dowanie inne wymagania i gusty dotyczace formy zewnetrznej - optyki mebla, je-
go konstrukeji, rodzaju funkeji, zastosowanych materiatéw (na przyklad ze wzgle-
du na niepalno$é¢), komfortu (twardosci) siedzisk, oparcia, rodzaju i wzornictwa
materialéw pokryciowych. Oprécz wymagari dotyczacych mebli, mozna méwié o
oczekiwaniach specyficznych dla poszczegblnych klientéw dotyczacych logistyki:
planowania transportu i terminowos$ci dostaw, obstugi gwarancyjnej i reklamacyj-
nej, wspélnych akeji reklamowych itd. Wymagania te z reguty sa bardzo wysokie i
klienci oczekuja tu na pelen profesjonalizm w zaspokojeniu swoich oczekiwan.

- Wielu producentéw mebli wiaze duze nadzieje z rynkami na Wschodzie. Ja-
kie sa plany Mazur Comfort w tym wzgledzie? Jakie widzi Pani bariery w roz-
woju kontaktéw gospodarczych z Rosja, Ukraina, Bialorusia.

- Jest to na pewno potencjalnie najwickszy i najbardziej interesujacy rynek. Jed-
nocze$nie jest on obdarzony nadal do$¢ duzym stopniem ryzyka, mimo ze zmia-
ny od dtuzszego czasu ida we whasciwym kierunku. Dla Mazur Comfortu najistot-
niejsze jest, aby nawiazac teraz dobre kontakty z duzymi i odpowiedzialnymi part-
nerami, ktére w przysztosci moga zaowocowaé znacznymi obrotami a, uwazam, ze
jest to tylko kwestia czasu.

- Eksperci twierdza, Ze rynek mebli sypialnianych bedzie w najblizszych la-
tach dynamicznie sie¢ rozwijal. Mazur Comfort zatrudnia w swoich szesciu za-
ktadach ponad 1500 oséb. Czy w zwiazku z tymi prognozami firma planuje
wzrost produkeji, a w §lad za tym zwiekszenie zatrudnienia?

- Tak, jak wcze$niej powiedziatam, wspélpraca z naszymi licznymi partnerami
nauczyla nas bardzo szybkich reakcji na wymagania rynku. Jezeli dojdzie to takiej
sytuacji wiem, ze nasze moce produkcyjne moga w szybkim czasie wzrosnaé mig-
dzy innymi poprzez zwigckszenie zatrudnienia.

- W czym wyraza sie elastyczno$¢ firmy w spelnianiu oczekiwan klientéw?
Czy ostatnie $miale propozycje kolorystyczne ostra zielen i r6z to odpowiedzi
na te oczekiwania, czy préba kreowania potrzeb klienta?

- Tendencje kolorystyczne, o ktérych mowa sg bardziej wyrazne u zachodnich
designeréw i projektantéw mebli. Do Polski docierajg one, co prawda troche poz-
niej, ale przy tak gwaltownym rozwoju naszego spoleczenistwa trzeba by¢ czujnym i
,ha czasie”. Jednocze$nie kreujemy europejskie wzornictwo tu w kraju, gdyz jest to
sprawdzona droga prowadzaca do sukcesu. Klienci, ktdrzy szukaja aktualnego swia-
towego czy europejskiego wzornictwa pytaja zawsze o meble Mazur Comfortu.

- Jak Pani Prezes zamierza wykorzysta¢ fakt przyznania Mazur Comfort na-
grody Prezesa KIG podczas ostatnich targéw poznanskich ,,Meble”?

- Nagroda Prezesa KIG przyznana dla Mazur Comfort odbila si¢ szerokich echem
wsérdd naszych dotychczasowych klientéw, ktérzy utwierdzili sie w tym, ze doko-
nali stusznego wyboru kupujac meble od Mazur Comfort, firmy nalezacej do gro-
na najlepszych w kraju i Europie. Natomiast dla naszych nowych potencjalnych
klientéw jest to bardzo powazny argument w rozmowach, przemawiajacy za tym
jak pozytywnie jesteSmy postrzegani i oceniani przez niezalezne i fachowe gre-
mium, jakim jest Krajowa Izba Gospodarcza. Dlatego chciatabym jeszcze raz po-
dziekowa¢ za to wazne dla naszej firmy wyr6znienie, ktére cieszy a jednoczes$nie
zobowiazuje.

- W jaki spos6b zorganizowany jest w Mazur Comfort marketing? Czy jest
co$, co wyréznia pod tym wzgledem Wasza firme sposréd innych? W jaki spo-
sob stymuluje Pani kreatywnos$¢ i innowacyjno$§é wsréd podleglych Pani pra-
cownikow?

- Istotg rzeczy jest to, aby ze wszystkich doswiadczeni firmy wprowadzi¢ w zycie
te, ktére usprawniaja nasze dziatania. Dzialamy z wizja konkretnego celu. Stara-
my si¢, aby wszystkie dziatania w firmie byly przejrzyste, budujemy u naszych do-
stawcow zaufanie, ktdre oparte jest na perspektywie dlugoterminowej wspétpracy.
Staramy si¢ usunacé bariery miedzy dzialami, a w zamian zastosowaé dziatania in-
teraktywnych zespotéw sktadajacych sie z fachowcéw roznych dziatéw, ktérzy pro-
buja rozwigzaé aktualne problemy. Jest to doskonata droga do tworzenia innowa-
cyjnosci wsréd pracownikéw naszej firmy.

- Kieruje Pani firma Mazur Comfort od 1995 roku. Co Pani zdaniem w szcze-
g6lnosci decyduje o sukcesie?

- Mazur Comfort nalezacy do holdingu Schieder osiggnat pozycje lidera wsrod
producentéw mebli tapicerowanych w tej grupie, o czym $wiadcza sukcesy, jakie od
lat odnosi firma na krajowych i zagranicznych rynkach. O efektach naszych dzia-
tafi na rynkach zagranicznych najlepiej $wiadczy prestizowa nagroda Wybitny Pol-
ski Eksporter 2002 przyznana przez redakcje ,Rynkéw Zagranicznych” w kwiet-
niu tego roku. Stale rosnaca sprzedaz firma zawdzigcza bardzo duzej elastycznosci,
bogatemu wzornictwu, systematycznie wprowadzanym nowym wzorom - zarGwno
mebli jak i tkanin - nawigzujacym do najnowszych tendencji Swiatowych. O

Potwierdzenie ozywienia w branzy meblarskiej?

Nawigzujac do opublikowanego w poprzednim wydaniu artykutu
»,Sygnaly o poczatkach ozywienia?”, mozna stwierdzi¢, iz dane zap-
rezentowane w kolejnej edycji kwartalnego wydawnictwa Giéwnego
Urzedu Statystycznego pt. ,,Nakilady i wyniki przemystu” za | kwartat
2003 roku zdaja sie potwierdzac te sygnaly.

utrzymywaniu si¢ tendencji wzrosto-
wej, wystepujacej w I kwartale roku.

Potwierdzeniem takiej oceny wydaje
si¢ by¢ takze statystyka zatrudnienia i
wynagrodzen w przemysle meblarskim
(w duzych przedsiebiorstwach) w I
kwartale 2003 roku.

Przedstawione w tym wydawnictwie
informacje o produkcji sprzedanej w
przedsiebiorstwach ,duzych” (wg no-
menklatury przyjetej przez GUS, tj.
zatrudniajacych co najmniej 50 o0s6b)
wskazujg na zasadnicza poprawe sy-
tuacji w poréwnaniu z I kwartalem
2002 roku.

Produkcja sprzedana przemystu meblarskiego (firmy ,duze”):

Warto$é produkcji sprzedanej (min zt)

| kwartat roku poprzedniego = 100 (ceny state)

sla 0 5,5%, oraz produkcji sprzedanej
sektora przetwOrstwa przemyslowego, | Przecietne: ;g:é ;g(‘;":;' 20‘!’;:’1'_00
dla ktérej odpowiedni wskaznik wy-
nidst 6,9%, wzrost produkeji duzych | Zatrudnienie e 0 e
firm meblarskich o 34,6% stawialby | (Wtys. osob) ’ ' '
branze meblarska na pozycji jednego -
. . s h S Miesigczne
z glownych liderow ozywienia gospo- | yynagrodzenie | 1564,0 | 16380 | 1047
darczego. brutto (w z})
I kw. 2002 | I kw. 2003 Poréwnanie przecietnego zatrudnie-
2.507,6 3.436,5 nia w duzych firmach meblarskich z
poziomem notowanym w latach ubie-
935 1346 glych wskazuje na to, iz po raz ostat-

Wedhug oficjalnych danych produk-
cja sprzedana duzych firm meblarskich
(na ktore przypada, sadzac z informa-
¢ji GUS za lata 2000-2001, okolo 80%
tacznej uchwytnej statystycznie pro-
dukeji meblarskiej w Polsce) byla w I
kwartale biezacego roku o blisko 35%
wyzsza w pordwnaniu z analogicznym
okresem ubieglego roku.

Z informacji i szacunkéw, przedsta-
wionych przed trzema miesigcami w
cytowanym wyzej artykule, wynikato
iz w IV kwartale 2002 roku produkcja
sprzedana duzych firm meblarskich
osiggneta wartos¢ 4.312,1 mln zl, co
oznaczalo wzrost o prawie 53% w sto-
sunku do IV kwartatlu 2001 roku (li-
czac réwniez w cenach statych). Dzigki
temu ,skokowi”, stanowigcemu prze-
lom w tendencji spadkowej notowa-
nej w poprzednich kwartatach, pod-
sumowanie catego 2002 roku wykazu-
je wzrost produkcji sprzedanej duzych
firm meblarskich o 13,2% w stosunku
do roku 2001.

Wskaznik wzrostu za I kwartat 2003
roku jest wprawdzie nizszy od notowa-
nego za IV kwartal 2002 roku, jednak
zdaje sie $wiadczyé o kontynuowaniu
wysokiego tempa wzrostu.

Na tle odpowiednich wielkosci (dla
podmiotéw duzych, zatrudniajqcych
powyzej 49 0s6b) produkeji sprzedanej
przemystu ogétem, ktéra w I kwarta-
le 2003 roku (w cenach statych) wzro-

ni przecig¢tna liczba zatrudnionych na
takim poziomie, tj. 92 000 osob, no-
towana byla za II kwartat 2001 roku.
Od tamtego okresu wielko$¢ ta ulegata

Dane miesieczne za okres I péiro-
cza 2003 roku umozliwiaja sporzadze-
nie nastgpujacego zestawienia:

Wielkosci bezwzgledne Analog. okres 2002 r.=100
Produkcja w tys. sztuk:

1 kw. 2003 | I poir. 2003 | |kw. 2003 | I péir. 2003
Meble do siedzenia
przeksztatcalne ... * 2 = B 23
Meble kuchenne 1192 2.683 217,5 252,2
Meble drewniane do sypialni 426 854 133,1 1241
Meble drewniane do jadalni i salonu 2 966 5.754 167,1 161,4

* petna nazwa pozycji: ,meble do siedzenia przeksztatcalne w migejsca do spania, z wyjgtkiem ogrodowych

lub kempingowych”

Zestawienie sugeruje, ze generalnie
statystyka produkcji w jednostkach fi-
zycznych koreluje z przedstawionymi
wyzej informacjami o wzroscie warto-
$ci produkeji sprzedanej duzych firm w
I kwartale 2003 roku. Podane wskaz-
niki dynamiki za ten okres sa w trzech
przypadkach znacznie wyzsze, a je-
dynie w przypadku mebli do sypial-
ni — wskaznik ten jest nieco nizszy od
wskaznika wzrostu wartosci calej pro-
dukgji sprzedanej (34,6% w cenach sta-
lych). Ponadto, zwiekszanie sie wskaz-
nikéw wzrostu produkcji w kolej-
nych dwdéch kwartatach roku (w ukta-
dzie narastajacym) moze $wiadczyé o

systematycznemu spadkowi, osiagajac
najnizszy poziom — 82 500 oséb — za II
i IIT kwartat 2002 roku. W IV kwarta-
le minionego roku odnotowano wzrost
zatrudnienia, dzieki ktéremu przeciet-
na za caty 2002 rok zwiekszyta sie do
87 700 os6b.

W skali calego sektora przemysto-
wego przecietne zatrudnienie w du-
zych podmiotach gospodarczych w 1
kwartale 2003 roku byto o 3,1% niz-
sze w stosunku do analogicznego okre-
su 2002 roku; w samym przetwdrstwie
przemystowym odnotowano spadek tej
wielkosci 0 1,1%.

Branza meblarska wykazata w I

Dokonczenie na stronie 16

Do ministra w sprawie promocji branzy meblarskiej

Nie ustaja starania OIGPM o zwiekszenie wsparcia przez resort gospo-
darki dziatan promocyjnych branzy meblarskiej. W tej sprawie Maciej
Formanowicz, prezes Rady OIPGM, wystosowat w lipcu 2003 r. list do
Andrzeja Szejny, podsekretarza stanu w MGPiPS.

W korespondencji podkreslono du-
ze znacznie branzy meblarskiej dla go-
spodarki narodowej, w tym zwlaszcza
dla polskiego eksportu. W jego tacz-
nej wartosci, wyrazonej w PLN, udziat
mebli wyniést w 2002 1. 6,9%. Liczba
podmiotéw gospodarczych deklaruja-
ca dziatalno$¢ w sferze produkcji me-
bli przekracza 20 000, przy czym ma-
my tu do czynienia z silng koncentra-
cja produkeji. Duze przedsiebiorstwa,
stanowiace 2%, wytwarzaja prawie
80% calosci polskiej produkcji sprze-
danej mebli. Przy tak duzej ofercie i
ograniczonym rynku wewnetrznym
(mieszkaniec Zachodu wydaje rocznie
na meble okoto 300 euro, podczas gdy
Polak - 30 euro) branza jest ,skazana”
na eksport, ktéry stanowi od lat jej si-
e napedowa. Udzial eksportu w sprze-
dazy polskich mebli siega 80%, z czego
sprzedaz na rynki krajéow UE wynosi
80%, w tym na rynek niemiecki 48%.

Producenci mebli w wysokim stop-
niu uzaleznieni sg od koniunktury
na rynkach zagranicznych, zwlaszcza
unijnych, oraz od czynnikéw makro-
ekonomicznych, w szczegbélnosei od

wahan kursu zlotego. Mimo to jednak,
dzieki konsekwentnej orientacji proek-
sportowej, wiele firm potrafito spro-
sta¢ trudnym warunkom konkuren-
¢ji na rynkach $wiatowych, zwlaszcza
unijnych, osiagajac na rynkach euro-
pejskich mocna pozycje.

Potrzeby promocyjne branzy sa jed-
nak ogromne. Konieczne jest wspar-
cie m.in.:
® badan marketingowych pozwala-

jacych na wtasciwe ukierunkowa-

nie strategii rozwojowych firm me-
blarskich;

e prowadzonych przez OIGPM akgcji
promujacych branze, w tym kampa-
ni¢ public relations promujaca mar-
ke branzy (,,Znak Branzowy”);

® udziatu polskich producentéw mebli
w zagranicznych imprezach targo-
wo-wystawienniczych oraz misjach
gospodarczych;

® przedsiewzie¢ wydawniczych (w tym
katalogow), konferencji, seminariéw
i szkolery;

® uzyskiwania certyfikatéw eksporto-

wych.
Szczegdlnie istotne jest dofinanso-

wanie zagranicznych imprez targowo-
wystawienniczych w 2004 roku oraz w
latach nastepnych. Powinno ono objaé
przede wszystkim:
1) IMM (Kolonia, 19-25.01.2004)
2) The Furniture Show
(Birmingham, 18-21.01.2004)
3) Art. Konsumpcyjne MOBITEX,
DOMO, (Brno, 17-17 21.03.2004)
4) MOW (Barntrup — Bad Salzuflen
- Lemgo, wrzesien 2004)
5) Kiev Expo Furniture —
Furniture Exhibition
(Kij6w, pazdziernik 2004)
6) ORGATEC
(Kolonia, 19-23.10.2004)
7) MEBLE (Moskwa, listopad 2004).
Niezaleznie od wystepujacych po-
trzeb wsparcia promocji polskiej bran-
zy meblarskiej niezmiernie istotne sg
aktywne dzialania ministerstwa na
rzecz zniesienia wystepujacych cia-
gle jeszcze w eksporcie do niektérych
krajéw barier celnych (Rosja, Ukra-
ina, kraje batkanskie, etc.). Stworze-
nie warunkéw do odbudowy ekspor-
tu polskich mebli na Wschdd (przede
wszystkim poprzez aktywne uczest-
nictwo strony polskiej w negocjacjach
zwigzanych z przystapieniem Rosji do
WTO) jest jednym z istotnych przed-
siewzie¢ umozliwiajacych dywersyfika-
cje kierunkéw polskiego eksportu. O



